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Vores	  3	  ydelsesområder	  
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Rådgivning	   Uddannelse	   Forskning	  
•  IKT	  rådgivning	  
•  Strategisk	  it-‐ledelse	  	  
•  EU-‐udbud	  	  
•  Facility	  Management	  	  
•  Forandringsledelse	  
•  BIM-‐management	  It-‐
governance	  	  

•  It-‐innovaAon	  	  

•  Udvikling	  af	  nyeste	  	  
viden	  og	  eksperAse	  	  
inden	  for	  IKT-‐ledelse	  	  
og	  -‐udvikling.	  	  

•  Samarbejde	  med	  
universiteter	  om	  
udvikling	  af	  praksis	  	  
via	  forsknings-‐	  og	  
udviklingsprojekter.	  	  

•  Deling	  af	  viden	  og	  	  
faglig	  kunnen	  via	  	  
kurser,	  workshop	  	  
og	  foredrag.	  	  

•  ReKet	  mod	  
virksomheder,	  	  
ledernetværk	  og	  	  
brancheforeninger.	  

•  Videndeling	  gennem	  
netværk.	  



	  
	  

IKT-‐lederuddannelsen	  	  
på	  	  

www.iktuddannelse.dk	  
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300	  IKT-‐ledere	  har	  fået	  diplom	  



Indhold	  
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1.  IntrodukAon	  og	  Det	  Digitale	  
Byggeri.	  

2.  IKT-‐Bekendtgørelsen	  i	  detaljer	  –	  
forstå	  kravene	  og	  høst	  gevinsterne.	  

3.  Jura	  og	  digitalisering	  –	  faldgruber,	  
bevis	  og	  ansvar.	  

4.  Facility	  Management	  –	  overkom	  
udfordringer	  og	  høst	  gevinster.	  

5.  IKT-‐aUaler	  –	  fra	  vision	  Al	  mål.	  

6.  Implementering	  i	  praksis	  –	  IKT-‐
koordinatorens	  roadmap	  Al	  succes.	  
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Byggeweb	   Kim	  Jacobsen	  
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De	  o#est	  sNllede	  spørgsmål	  	  
på	  	  

IKT-‐lederuddannelsen	  
	  
	  
	  	  



Hvorfor	  har	  vi	  IKT-‐Bekendtgørelse	  ?	  



Det	  Digitale	  Byggeri	  
I	  de	  Adlige	  0’er	  blev	  der	  udarbejdet	  en	  række	  rapporter	  omkring	  byggeriets	  
manglende	  produkAvitet.	  	  
	  
Rapporternes	  konklusioner	  var:	  
•  Lav	  kvalitet	  (mange	  fejl)	  og	  høje	  priser.	  
•  ProdukAvitetsforbedringer	  skulle	  findes	  i	  grænsefladerne	  mellem	  

parterne.	  
•  IT-‐parathed	  i	  byggeriet	  var	  høj	  –	  men	  koordineringen	  mellem	  parterne	  

svag.	  

DokumentaNon	  for	  høje	  omkostninger	  i	  dansk	  byggeri	  
•  De	  årlige	  omkostninger	  Al	  udbedring	  af	  fejl	  og	  mangler	  i	  byggeriet	  var	  12	  

mia.	  kr.	  om	  året.	  	  
•  60	  %.	  af	  fejl	  og	  mangler	  skyldes	  svagheder	  kny[et	  Nl	  kommunikaNon	  og	  

samarbejde.	  	  
•  EsAmeret	  årligt	  velfærdstab	  i	  2004	  7,2	  mia.	  kr.	  
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Det	  Digitale	  Byggeri	  

Løsning:	  
•  Nedbringe	  omkostninger	  ved	  en	  forbedret	  kommunikaNon	  gennem	  øget	  

anvendelse	  af	  IKT.	  

•  Statslige	  bygherrer	  skulle	  sNlle	  krav	  Al	  tværgående	  IKT-‐anvendelse	  i	  
byggeriet	  	  (forandring	  gennem	  eUerspørgsel).	  

•  Projektet	  ”Det	  Digitalt	  	  Byggeri”	  blev	  et	  af	  iniAaAverne	  i	  den	  
byggepoliAske	  handlingsplan	  ”staten	  som	  bygherre”	  fra	  2003.	  

05/11/14 K-Jacobsen A/S      11 



Det	  Digitale	  Byggeri	  

Formål	  	  
•  at	  øge	  produkAviteten	  i	  byggeriet	  gennem	  ensartede	  krav	  Al	  øget	  

digitalisering	  fra	  de	  offentlige	  bygherrer.	  	  
	  
2004-‐2007	  
•  EBST	  var	  leder	  af	  projektet	  
•  100	  virksomheder	  deltog	  i	  udviklingen	  af	  det	  digitale	  byggeri	  
•  Budget	  på	  40	  mio.	  kr.	  

Resultat	  
•  2007	  IKT-‐bekendtgørelsen	  for	  statsligbyggeri	  
•  2011	  revision	  af	  IKT-‐bekendtgørelsen	  
•  2013	  IKT-‐bekendtgørelsen	  for	  offentlig	  og	  alment	  byggeri	  
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IKT-‐Bekendtgørelsen	  er	  ‘driveren’	  
Al	  at	  øge	  produkAviteten	  i	  byggeriet	  !	  



Omkostningerne	  sNger	  
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Kun	  43%	  af	  byggeriets	  virksomheder	  har	  ha#	  
overskud	  i	  3	  år	  i	  træk.	  
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Branchens	  har	  brug	  for	  at	  IKT-‐Bekendtgørelsens	  krav	  
øger	  produkNviteten	  og	  indtjeningen	  i	  byggeriet.	  



IKT-‐lederens	  opgave	  og	  ansvar	  ?	  



IKT-‐bekendtgørelsernes	  indhold	  
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Bygherrekrav:	  
	  

§	  1-‐2 	  Anvendelsesområde	  
§	  3 	  IKT-‐koordinering	  
§	  4	   	  Håndtering	  af	  digitale	  byggeobjekter	  
§	  5	   	  Digital	  kommunikaAon	  og	  projektweb	  mv.	  
§	  6	   	  Anvendelse	  af	  digitale	  bygningsmodeller	  i	  projektkonkurrencer	  
§	  7	   	  Anvendelse	  af	  objektbaseret	  bygningsmodellering	  under	  

projektering	  og	  udførelse	  
§	  8	   	  Digitalt	  udbud	  og	  Albud	  
§	  9 	  Udbud	  med	  mængder	  
§	  10 	  Digital	  leverance	  ved	  byggeriets	  aflevering	  
§	  11.	   	  Digital	  mangelinformaAon	  
§	  12 	  IkraUtræden	  



§3	  IKT-‐koordinering	  
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Bygherren	  skal	  sikre:	  
•  at	  der	  gennem	  hele	  byggesagen	  

sker	  en	  koordinering	  af	  den	  
samlede	  IKT-‐anvendelse	  mellem	  
alle	  involverede	  parter.	  

©	  2014	  K-‐Jacobsen	  A/S	  



IKT-‐koordinering	  
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IKT-‐koordineringsopgaver	  ifølge	  vejledningen:	  

Koordineringen	  er	  at	  organisere,	  koordinere,	  beskrive	  og	  formidle	  
anvendelsen	  af	  IKT	  i	  det	  digitale	  samarbejde	  mellem	  parterne	  gennem	  hele	  
byggesagens	  forløb.	  
	  
IKT-‐koordineringen	  bør	  specifikt	  omfaKe:	  
•  Håndtering	  af	  digitale	  byggeobjekter	  
•  Digital	  kommunikaAon	  og	  projektweb	  mv.	  
•  Anvendelse	  af	  digitale	  objektbaserede	  bygningsmodeller	  
•  Digitalt	  udbud	  og	  Albud	  
•  Digitale	  leverancer	  undervejs	  og	  ved	  byggeriets	  aflevering	  
•  Digital	  mangelinformaAon	  



Digitale	  udfordring	  

Parterne	  har	  forskellige	  opgaver	  og	  mål	  gennem	  byggeprocessen.	  
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Det	  færdige	  hus	  
KonstrukAonsingeniøren	  El-‐ingeniøren	  

VenAlaAonsingeniøren	  
Passivhusdesigneren	  

Entreprenøren	   Arkitekten	  

IllustraAoner	  af	  Flemming	  Vestergaard,	  DTU	  	  



Digital	  udfordring	  
	  

Forskellige	  behov	  for	  informaNoner	  gennem	  hele	  byggeprocessen	  
skaber	  usammenhængende	  informaNonsflow.	  
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Digital	  udfordring	  
	  

Forskellig	  informaNonsbehov	  gennem	  byggeprocessen	  
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Databehov	  

BIM	  

Geometri	  
Kilde:	  K-‐Jacobsen	  A/S	  

Behov	  ?	  	  



IKT-‐lederens	  opgave	  
At	  skabe	  sammenhængende	  og	  stabil	  digital	  produkNon	  som	  vil	  give	  
værdi	  for	  alle	  parter	  i	  projektet.	  
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Hvordan	  skaber	  man	  en	  stabil	  
produkNon	  
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Input  Output Proces 

Control 

Mechanism 

IDEF0-‐definiNon	  på	  en	  proces	  
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Digital	  ProdukAon	  

IKT-værktøjer og medarbejdere 

”Byggeprojekt”	   ”Byggeprojekt”	  

Et	  byggeprojekts	  digitale	  produkNon	  

IKT-bekendtgørelser, jura, aftalegrundlag, standarder, behov etc. 

©:	  Kim	  Jacobsen,	  K-‐Jacobsen	  A/S	  
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Stabil	  digital	  produkAon	  

IKT-værktøjer og medarbejdere 

”Byggeprojekt”	   ”Byggeprojekt”	  

IKT-‐a#aler	  gør	  den	  digitale	  produkNon	  stabil	  

IKT-bekendtgørelser, jura, aftalegrundlag, standarder, behov etc. 

IKT-aftale	  

©:	  Kim	  Jacobsen,	  K-‐Jacobsen	  A/S	  
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F102	  	  	  Byggeriets	  IKT-‐specifikaNon	  



Tilnærmelsesvis	  sammenhæng	  
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IKT-‐Bekendtgørelserne	  

bips	  IKT-‐ydelsesspecifikaNon	  

FRI	  og	  Dansk	  Arks	  Ydelsesbeskrivelser	  



Hvordan	  gør	  man	  IKT	  Nl	  en	  
ledelsesbeslutning	  



IKT-‐vision	  og	  IKT-‐mål	  
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IKT-‐visionen	  

•  er	  det	  ønskede	  og	  foresNllede	  billede	  vi	  har	  om	  brugen	  af	  IKT	  i	  
byggeprojekt	  i	  fremAden.	  

•  fortæller	  os	  og	  vores	  samarbejdspartnere,	  hvor	  vi	  gerne	  vil	  hen,	  i	  hvilken	  
retning	  vi	  arbejder	  og	  indirekte,	  hvad	  vi	  evt.	  gerne	  vil	  lave	  om	  på	  for	  at	  nå	  
derAl.	  

•  en	  IKT-‐vision	  skal	  være	  kort	  og	  klart	  formuleret	  for	  at	  fungere	  som	  en	  
stærk	  fælles	  retning	  for	  hele	  projektorganisaAonen.	  

	  

IKT-‐mål	  	  

•  er	  et	  præcist,	  realisAsk	  og	  målbart	  udtryk	  for,	  hvad	  byggeprojektet	  ønsker	  
at	  opnå	  med	  brugen	  af	  IKT	  



Vision	  og	  mål	  for	  en	  stabil	  digital	  produkNon	  

05/11/14 K-Jacobsen A/S 33 

IKT-‐vision	  for	  sit	  byggeprojekt	  

IKT-‐mål	  IKT-‐parathed	  

IKT-‐akAviteter	  /	  Tid	  
Implementering	  



Vision	  og	  mål	  for	  en	  stabil	  digital	  produkNon	  
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IKT-‐vision	  for	  sit	  byggeprojekt	  

IKT-‐mål	  IKT-‐parathed	  

IKT-‐akAviteter	  /	  Tid	  
Implementering	  



Fordele	  
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Med	  en	  IKT-‐vision	  og	  IKT-‐mål	  kan	  man:	  	  
	  

•  få	  beslutningstagere	  ind	  i	  IKT-‐deba[en.	  
•  få	  beslutningstagere	  Al	  at	  forstå	  værdien	  af	  koordineret	  brug	  af	  IKT	  

–	  og	  således	  bliver	  brugen	  af	  IKT	  en	  ledelsesbeslutning.	  	  
•  kommunikere	  Nl	  hele	  projektorganisaNonen	  om	  IKT-‐anvendelsen.	  
•  forklare	  projektorganisaAonen,	  at	  deres	  digitale	  arbejde	  indgår	  i	  en	  

større	  sammenhæng,	  og	  at	  der	  er	  behov	  for	  data-‐disciplin.	  
•  nemmere	  at	  udarbejde	  en	  IKT-‐a#ale	  
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S t r a t e g i s k  

Ta k t i s k  

O p e r a t i o n e l  

•  Mission	  
•  Vision	  og	  mål	  
•  Strategi	  og	  Handlingsplan	  
•  Investeringer	  og	  ROI	  
•  Ledelsesforankring	  
	  
	  •  IKT-‐vision,	  -‐mål	  og	  -‐handlingsplan	  
•  IKT-‐organisaAon	  
•  IKT-‐uddannelse	  og	  -‐support	  
•  IKT-‐ydelsesaUaleparadigmer	  
•  IKT-‐standarder	  og	  -‐arbejdsmetoder	  
•  IKT-‐værktøj	  standardisering	  

•  IKT-‐videndeling	  og	  koordinering	  
•  IKT-‐vision	  og	  –mål	  for	  projekter	  
•  IKT-‐kompetencer	  -‐	  IKT-‐parathed	  
•  IKT-‐ydelses-‐	  tekniske	  specifikaAon	  
•  IKT-‐standarder	  
•  IKT-‐værktøjer	  



Stabil	  digitale	  produkNon	  i	  hele	  virksomheden	  
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Stabil	  digital	  produkAon	  

IKT-værktøjer og medarbejdere 

Standardisering	  af	  arbejdsmetoder	  

Tilpasning	  

IKT-‐standardisering	  og	  kompetence	  

Tilpasning	  
IKT-bekendtgørelser, jura, aftalegrundlag, standarder, behov etc. 



IKT-‐lederens	  kompetencer	  
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EUeruddannelsesmuligheder	  
-‐	  hvordan	  kommer	  vi	  videre	  ?	  



IKT-‐lederens	  kompetencer	  
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IKT-‐ledelse	  er	  meget	  andet/mere	  end	  BIM-‐management	  !	  
	  
IKT-‐ledelse	  skal	  sikre	  at	  IKT-‐bekendtgørelsens	  krav	  og	  digitalisering	  
giver	  en	  forretningsmæssige	  værdi.	  	  
	  
IKT-‐lederen	  skal	  kende:	  	  
•  IKT-‐bekendtgørelsen	  i	  detaljer	  og	  dens	  prakAske,	  aUalemæssige	  og	  

juridiske	  konsekvenser.	  	  
•  IKT-‐aUaler	  i	  relaAon	  Al	  de	  øvrige	  aUaleforhold	  –	  AB-‐systemet,	  FRI/

Danske	  Arks	  ydelsesbeskrivelser.	  
•  Ophavsretsregler	  og	  regler	  for	  digitalt	  udbud.	  
•  Implementering	  og	  standardisering	  i	  praksis.	  
•  Forandringsledelse	  –	  IKT	  er	  mere	  mennesker	  end	  teknik.	  	  

	  



	  
	  

IKT-‐lederuddannelsen	  	  
på	  	  

www.iktuddannelse.dk	  
	  
	  
	  	  


